A http://www.csillagles.eu.hu cimen elérheté weblap tGzemeltet6je, Penzias Zsofia ezdton
tajékoztatja a weboldal latogatdit a személyes adatok kezelése korében kdvetett
gyakorlatardl, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseirdl,
valamint a |atogatok ezzel kapcsolatos jogairdl, és azok érvényesitésének lehetdségeirdl.

Az Adatkezel§ a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatdlyos
magyar és eurdpai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli. A tajékoztatd
rendelkezéseinek kialakitdsakor a tarsasag kulonos tekintettel vette figyelembe az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében ("Altaldnos Adatvédelmi Rendelet" vagy
"GDPR"), az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi
CXII. torvény ("Infotv."), a Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény ("Ptk."), tovabba
a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl szélé 2008. évi
XLVIII. torvény ("Grtv.") rendelkezéseit.

Ertelmez6 fogalmak

Erintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenil vagy
kdzvetve - azonosithatd természetes személy.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy
szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkozd kovetkeztetés.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fuggetlenil az adatokon végzett barmely mUvelet vagy
a miveletek 6sszessége, igy kulonosen gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozdasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely ondlléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése,
flggetlentl a mUveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel8vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi.
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval.

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.



Nyilvdnossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetévé teszik.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem
lehetséges.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Hozzajarulds: az érintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo
személyes adatok - teljes kord vagy egyes miveletekre kiterjedd - kezeléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Az Adatkezelo adatai

Név: Penzias Zsofia

Székhely: 1044 Budapest, Frangepan u. 2.
Levelezési cim: 1044 Budapest, Frangepan u. 2.
Telefonszam: 0670/3316272

E-mail cim: matracsillagles@gmail.com
Webcim: http://www.csillagles.eu

A jelen weboldalhoz tartozé adatkezelések:
A) Online foglalas, ajanlatkérés soran megadott
megadott adatokhoz kapcsolddo adatkezelés

Az érintettek kore:

A http://www.csillagles.eu webcimen elérheté weblapon keresztil Gzenetet kildg, vagy
megrendelést leado lgyfelek.

A kezelt adatok kore:

A weblap online drlapjan bekért név, e-mail cim, illetve telefonszam, melyeket a rendszer
elektronikus levél formadjaban tovabbit az Adatkezeld részére.

Az adatkezelés célja:
A megrendeldvel vald kapcsolattartas, a szerz6dés megkotése, a megrendelés teljesitése, az
azzal kapcsolatos értesitések kikuldése, a szamlakiallitas, a szamviteli kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja:

A Felhaszndlé hozzajaruladsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

"A szolgdltatd a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatonak az
eqgyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell
lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatds nyujtdsa sordn
alkalmazott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha ez a
szolgdltatds nyujtasdhoz és az e térvényben meghatdrozott eqyéb célok teljesiiléséhez
feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig."



Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az adatkezelés az Erintett torlési kérelméig tart. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében,
mivel a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
6rizni ezeket az adatokat.

"A kényvviteli elszamoldst kézvetlenlil és kbzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6konyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartdsokat is), legaldbb 8
évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd
maodon megérizni."

B) A szerver altal automatikusan naplozott
adatok a latogatottsagi statisztikahoz

Az érintettek kore:
A weblap valamennyi latogatdja.

A kezelt adatok kore:

A szerver automatikusan napldzza a weblap latogatodinak IP-cimét, az dltaluk hasznalt
operacids rendszer és bongészéprogram tipusat, valamint a webhelyen |étrejott felhasznaldi
interakcidkat, vagyis hogy a latogatd melyik oldalt nézte meg, hany oldalt keresett meg,
milyen hosszU volt az egyes megtekintések ideje. A gy(ijtott adatok nem alkalmasak a latogato
személyének azonositdsara, ezek az informaciok kizardlag Osszesitett és feldolgozott
formaban kerllnek hasznositasra, statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja:

A |atogatottsagi statisztikai rendszer a fenti informaciok kiértékelésével a weboldal
Uzemeltet6je szamara a honlap ldtogatottsdgdval, hasznalatdval 6sszefliggd kimutatast készit,
segitve ezzel a weboldal fejlesztését, és a felhasznaldi éimény fokozasat.

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, ugy tervezi meg és hajtja végre az
adatkezelési mUveleteket, hogy biztositsa az érintettek magdanszférajanak védelmét. Ennek
érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai
eszkodzok Utjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapu adathordozdkon tarolt
adatallomanyok tekintetében.

Az Adatkezel§ az adatokat jelszoval és megfelel6 technikai megoldasokkal és intézkedésekkel
védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistiilés és sérilés ellen.

A személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés érdekében az Adatkezeld és annak
tarhely-szolgdltatojanak informatikai rendszere védelmet biztosit a hack-ek és egyéb
tamadasok ellen. Tovabba az Adatkezel§ gondoskodik a szolgaltatasnydjtasban résztevd
munkatarsai ellendrzott kivalasztasardl, felligyeletérdl, és a részletes lzemeltetési és
szolgdltatasi eljarasrendek kiaddsardl.

Adattovabbitas

Az Erintett &ltal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel munkatarsai férhetnek hozza.
Az Adatkezel§ az adatokat harmadik félnek nem szolgdltatja ki, nem teszi kozzé; kivételt
képez, ha jogszabaly felhatalmazasa alapjan az illetékes hatdsagok és szervek (birdsag,
renddérség, Ugyészség, nyomozo hatdsag, nemzetbiztonsagi szolgalat, adatvédelmi biztos, stb.)
irasban kérik az adatok atadasat, rendelkezésre bocsatasat.



Az Adatkezel§ a hatdsdgi adatkérések teljesitésekor - amennyiben a hatdsag a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte - személyes adatot csak olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenll sziikséges.

Rendelkezés személyes adatokkal, az Erintett
jogai

A) Tajékoztatas kérése a kezelt személyes
adatokrol

Az Erintett barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, kérheti személyes
adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kdtelezé adatkezelés
kivételével - torlését vagy zaroldsat.

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az Erintett személyes adatainak
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. Az Adatkezeld a
tajékoztatdst a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30
napon belll irdsban, kozérthetd formaban adja. A tajékoztatds ingyenes.

B) A kezelt adatok torlésének, zarolasanak,
helyesbitésének kérése

Az Erintett kérheti az 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését, zarolasat, illetve
helyesbitését. Az Adatkezel§ a helyesbitésrél, a zaroldsrél és a torlésrél az Erintettet értesiti.
Ha az adatkezel8 az Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas irdnti
kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezel8 tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehetéségérdl.

C) Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

- a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel8, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

- a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

- a torvényben meghatarozott egyéb esetben.



Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és
ennek eredményérél a kérelmez6t frasban tajékoztatja. Amennyiben az Adatkezeld az Erintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitdst is - megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az Erintett az Adatkezel6 meghozott
dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon belll - birdsaghoz
fordulhat.

Az Erintett jogérvényesitési, jogorvoslati
lehetoségei

Az Erintett a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jogainak az Adatkezel &ltal torténd
esetleges megsértése esetén panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webcime: www.naih.hu

Birdsagi jogérvényesités esetén a per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az
Erintett valasztdsa szerint az Erintett lakdhelye (tartézkoddsi helye) szerinti térvényszék eltt
is megindithatd. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani. Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az Adatkezel6t a
tajékoztatds megaddsdra, az adat helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az Erintett tiltakozasi joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.



