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HAZIREND

Hogy biztositsuk az On/ Onok kellemes pihenését, szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel.
A szallds igénybevételével a vendég elolvasta, megértette és elfogadta a hazirendben foglaltakat.
Az apartmant maganszallashely keretein beliil miikodtetjiik.

Szolgaltato neve: PENZIAS ZSOFIA LEA

24 6ras elérhetdsége: 0670/3316272

Szallashely cime: 3235 Matraszentimre Fenyves utca 7.
NTAK Szallas regisztraciés szam: MA20018104

Erkezéskor a vendég kételes a tulajdonossal ismertetni az adatfelvételhez szitkséges személyes adatokat.

A Vendégek az apartmant csak a teljes részvételi dij kifizetése utan foglalhatjak el.

A teljes részvételi dij alatt az eldre lefoglalt napok mennyisége értendd. Abban az esetben, ha igy dontenek,
hogy az itt tartozkodast elébb szakitjak meg, nem all modunkban a pénzt visszafizetni.

A szallast érkezés napjan 10.00 oratol lehet elfoglalni, elhagyni 16:00-ig lehet. Késobbi tavozasra nincs
lehetdség.

Vendégeink érkezéskor 1db kapukulcsot és 1db hazkulcsot kapnak, mivel a tulajdonosok nem tartozkodnak
a hazban.

Kérjiik, a tavozas napjan, az apartman elhagyasakor a kulcsokat hianytalanul visszaadni sziveskedjenek!
Elvesztése esetén, kulcsonként 10.000 Ft-ot, szamitunk fel, mivel zarcserét hajtunk végre.

A széllashelyen csak a bejelentett személyek tartdzkodhatnak.

Az épiiletben dohanyozni tilos! Cigarettazni a kertben megengedett.

Allatokat nem tudunk fogadni, ezért a szallas teriiletére behozni tilos!

A héazban hagyott személyes targyakeért felel6sséget nem vallalunk.

A szallas teriiletén okozott kart (legyen sz6 ing6sagrol vagy az ingatlanban tett karrol) a karokozo vagy annak
torvényes képviselje koteles megtériteni.

. A hazirend megsértése miatti szallaslemondas esetén a vendég a befizetett dijat nem kapja vissza, fliggetleniil

a roviditett id6szaktol.

2026. januartol a hatalyba 1ép6 jogszabaly szerint Matraszenimre - Matraszentlaszlon az idegenforgalmi add
700 Ft/f6/¢j 18 éven feliil, melyet a vendégnek a szallasdijon feliil kell megfizetni.

Amennyiben a vendég igényli, lehet6ség van az lizemeltetd képviseldjének jelenlétére a megadott
érkezési/tavozasi idopontban.

A Vendégnek lehetdsége van babafelszerelést igényelni, (babakad, utazoéagy, we-sziikitd, fellépd). Elérhetd
szolgaltatasok tovabba: fiirdoszobai, kozmetikai bekészitések, cipdapold szerek, esernyd, tea- és kavé
bekészités. Az igényt a foglalaskor legyen szivesek jelezni.

Egy hétbél hosszabb tartdzkodas estén lehetdség van az agynemii/torolkozo cseréjét illetve takaritast kérni.

A szallashelyen, amennyiben azt a hatdlyos jogszabdlyok eldirjak, csak védettségi igazolvannyal
rendelkezd, valamint ezen  vendégeink  feliigyelete alatt lévo, 18.  ¢letévilket be
nem toltott személyeket tudunk fogadni.

Kellemes kikapcsolddast €s jo pihenést kivanunk!

Penzias Zsofia
Csillagles Vendéghaz



